Rozwijamy innowacyjne technologie
gromadzenia i analizy danych

Z wielu zrédet informacji wybieramy te,
ktore pozwolq zrozumiec zaleznosci
gwarantujgce sukces naszych Klientow

Wiecej niz agencja badawcza

20 lat
@ ASM - CENTRUM BADAN | ANALIZ RYNKU

ki

POiD

SCENARIUSZE ROZWOJU
STOLARKI OTWOROWE!
W POLSCE
DO 2031 ROKU




§ przysziosé
mosliwosct q<
8 sreep ctsperr N
' determinanty &

DZIAt ANALIZ SEKTOROWYCH | FORESIGHTU & FORESIGHT

SPIS TRESCI

WSTEP ....cvuiuietiecsesscscssssssstassesss st st assssssasses s s b sssssss s assstasas st e s et s ss s et asae bt e s et s s bt assss s asbebasassatassebesasbesssassesasassas 3
INFORMACIE METODOLOGICZNE ......cucuuvreecvrrscsesssesesssssssssssssssssssassessssssssssssssssessssssessssssesssssssssssessssesessssssssseses 4
CZYM JEST FORESIGHT? ... s s s s s ee e ees e es s s ese e 4
ETAPY PRAC. ..ot eeeeeseeeeeee e e eseees e seseees e eeeeee s eeseeesaeesseee s es e seseees e eeseseseseeeseseees e sesesesesseeseseeesseseseeeseseeeeeee 4
KLUCZOWE CZYNNIKI NIEPEWNOSCI ....ecvrvuvireiericaseissssssasssssssssssassssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssesssssssssseses 6
SCENARIUSZE ROZWOJU BRANZY STOLARKI OTWOROWEI ......ovuruvincsriasssssssssssssssssessssssssassssssssssssssessssesans 13
SCENARIUSZ 1: BEZPIECZINY WZROST ...oveoveoeeeeeeeeee e eeeeeee s seeee s eeeese s sessssee e sese s sessess e sesesesess s ssseessn s s 13
SCENARIUSZ 2: SPOKOINA STAGNACIA ......ovoeveeeeeeesseeeeseeseesseeeseeseesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssessssessesssenes 16
SCENARIUSZ 3: DYSTOPIA ....oooeveoeeeeeeeeeeeeeesseseseeesse s ss s sss e ss s s sss e se s s sssssesssssssssssessssssssesssessessssensesssens 18
SCENARIUSZ 4: NIEPEWNY MATERIALIZIV .......ocoveeeeeeeeeee e eeeee e e seee s sese s seseess s ees s seseess s 20

p 20Iat

3@@ ASM - CENTRUM BADAN | ANALIZ RYNKU



"

® przysziosé
moifiwosc

8 sreer

€' determinanty =

DZIAt ANALIZ SEKTOROWYCH | FORESIGHTU EFORES|GHT

y
X

WSTEP

Ponizszy raport jest efektem pracy interdyscyplinarnego zespotu ekspertéw zbierajacych i analizujgcych materiat
empiryczny pozwalajagcy na przygotowanie mozliwych scenariuszy rozwoju stolarki otworowej w Polsce.

Opracowanie sktada sie z trzech czesci.
Czesc pierwsza zawiera informacje dotyczgce metodologii analiz foresightowych.

Czes$¢ druga opracowania stanowi zbiér gtéwnych czynnikdw warunkujgcych przysztosé rynku stolarki budowlanej

w Polsce. Ich analiza pozwolita na wytonienie dwéch determinant, ktére wyznaczyty macierz scenariuszy rozwoju.

Czesc trzecia to opis mozliwych scenariuszy rozwoju.
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INFORMACIE METODOLOGICZNE

CZYM JEST FORESIGHT?

Jedynq statq rzeczq w zyciu jest zmiana — Heraklit z Efezu. Stowa te w idealny sposéb oddajg ciggle zmieniajgce sie
otoczenie i $wiat. Otoczenie w ktédrym zyjemy dzisiaj jest zupetnie inne od tego 100 lat temu. Rowniez struktura
rynku, tancuch dostaw i technologie produkcji ulegly istotnej zmianie. Przyszto$¢ jest zas kluczowym zasobem
rozwojowym, z ktérego kazdy z nas juz teraz korzysta. Przysztos¢ jest bowiem wypadkowg dziatan i decyzji
podejmowanych obecnie. Najwiekszg sitg przysztosci jest to, ze ona nie istnieje...nie wydarzyfa sie jeszcze. Jest to
krajobraz wielu mozliwosci. Wystepuje wiec w liczbie mnogiej, a nie pojedynczej. To stanowi zatem najwiekszg site
foresightu, ktéry ukazuje réine scenariusze rozwoju (liczba mnoga) oraz wskazuje na czynniki, ktére bedg go
determinowac. Potegg foresightu nie sg wizje, ktére catkowicie zmieniajg nasze obecne zycie. Sitg jest to co odbiorca
moze zrobi¢ z tymi wizjami. Jak moze przygotowac sie na mozliwosci, jakie daje przysztos¢? Jaka postawe przyjac

wobec przysztosci i jakie czynniki analizowaé?

w— FORESIGHT jest aktywnym budowaniem obrazow (wizji) przysztosci. Foresight nie jest

prognozowaniem, nie dostarcza gotowych recept na przyszto$¢, lecz scenariuszy — czyli

mozliwych wariantéw rozwoju.

\ _/

ETAPY PRAC

Prace nad foresightem przebiegaty w czterech gtéwnych etapach:
m  ETAP |- IDENTYFIKACIJA Sit NAPEDOWYCH

Na pierwszym etapie prac powotano interdyscyplinarny zespot tgczacy w sobie zarowno teoretykdw — specjalistow
z réznych dziedzin nauki, jak i praktykéw — producentéw z branzy stolarki otworowej. W ramach prac zebrano
wszystkie czynniki, ktdre mogg determinowac przyszto$¢ rynku okien i drzwi. Byt to etap oparty na otwartych
pytaniach, ktérych celem byto wprowadzenie uczestnika w myslenie foresightowe, otworzenie sie na przysztosé¢ —
patrzenie na wydarzenia przeszte oraz terazniejsze i identyfikowanie trenddw na przysztos$¢. Jezeli mozemy
wygooglowac pewien trend to znaczy, ze juz go przegapiliSmy. Wtasnie dlatego na pierwszym etapie przeprowadza
sie indywidualne ankiety (bez sugerowania odpowiedzi) z uczestnikami foresightu, aby zebraé jak najwiekszg liczbe

czynnikdw analizowang w réznych perspektywach. Do tego celu wykorzystano analize STEEP, ktéra opiera sie na
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zatozeniu, ze rozwdj uzalezniony sie od wielu czynnikéw zagregowanych w pieciu réznych otoczeniach, ktére
wzajemnie przenikajg sie. Jest to zatem analiza otoczenia, ktdrej celem jest zidentyfikowanie determinant majgcych
wpltyw na analizowany sektor w pieciu otoczeniach: spotecznym, technologicznym, ekonomicznym, ekologicznym

i politycznym.
= ETAP Il - IDENTYFIKACJA KRYTYCZNYCH NIEPEWNOSCI

Drugi etap foresightu polegat na identyfikacji czynnikdw, ktdre w najwiekszy sposdb budujg niepewnos¢ wzgledem
przysztosci. Ocenie pod katem stopnia waznosci i niepewnosci poddane zostaty wszystkie determinanty
zidentyfikowane na pierwszym etapie prac. Po okresleniu najwazniejszych czynnikdw przeprowadzono analize
powigzan pomiedzy czynnikami celem wyboru dwdéch stwarzajgcych najwiekszg niepewnosé wzgledem przysztosci.

Na ich podstawie utworzona zostata macierz wyznaczajgca cztery mozliwe scenariusze przysztosci.
= ETAP IIl - OPRACOWANIE SCENARIUSZY ROZWOJU

Trzeci etap polegat na opracowaniu czterech scenariuszy rozwoju branzy stolarki otworowej. Scenariusz to historia,
ktdra opisuje mozliwg przysztosé. Okresdla kilka istotnych wydarzen, gtéwnych aktoréw i ich motywacje,
i pokazuje, jak bedzie funkcjonowat swiat. Bogactwo scenariuszy jako narzedzia strategicznego wynika czesciowo
z faktu, ze mogg one zawierad liczby, ale i obrazy, i inne niematerialne aspekty przysztosci. Scenariusze majg
stanowi¢ podstawe strategicznej rozmowy. S3 metodg rozwazania o potencjalnych skutkach i ewentualnych
reakcjach na rdine zdarzenia. Zapewniajg swoim uzytkownikom wspdlny jezyk, pojecia do myslenia i méwienia
o biezacych wydarzeniach i sg wspdlng podstawa do poszukiwania przysztych niepewnosci i podejmowania bardziej
trafnych decyzji. Scenariusze to zatem historie opisujace przysztosé, ktérych celem jest podejmowanie lepszych

decyzji w terazniejszosci.
= ETAP IV - DYSKUSJA NA TEMAT ROZWOJU SCIEZEK ROZWOJU

Opracowane scenariusze rozwoju majg sktoni¢ odbiorcéw do dyskusji na temat mozliwych sciezek rozwoju branzy
stolarki otworowej w Polsce. Skfania do przygotowania sie na mozliwosci, ktére daje przysztos¢. Na wykorzystanie

mozliwych dziatan w terazniejszosci, by mdc determinowad site czynnikéw w przysztosci.

identyfikacja
krytycznych
niepewnosci

identyfikacja sit opracowanie

napedowych scenariuszy rozwoju
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KLUCZOWE CZYNNIKI NIEPEWNOSCI

W ramach pierwszego i drugiego etapu foresightu sformutowano oraz oceniono pod wzgledem stopnia waznosci
i niepewnosci 67 grup czynnikédw otoczenia spotecznego, technologicznego, ekologicznego, ekonomicznego
i politycznego w perspektywie do 2021 i 2031 roku. Po przeprowadzaniu analizy powigzan pomiedzy czynnikami oraz

ocenie ich sity wptywu i niepewnosci na przysztos¢ branzy stolarki otworowej wybrano te, ktére charakteryzuja sie

najwiekszym stopniem waznosci i niepewnosci. Bowiem te determinanty, ktdre warunkujg najwiekszg niewiadoma,

co do przysztosci, bedg wyznaczaty cztery odmienne scenariusze rozwoju stolarki otworowej w Polsce.

Przed wyborem dwéch kluczowych determinant wyznaczajacych osie scenariuszowych macierzy dokonano odrebnej

analizy czynnikowej w poszczegdlnych elementach otoczenia.
. OTOCZENIE SPOLECZNE

Biorgc pod uwage krétkoterminowg perspektywe rozwoju stolarki otworowej w Polsce w ramach otoczenia
spotecznego na czoto wysuwa sie pie¢ czynnikdw, ktére z jednej strony mogg bardzo silnie oddziatywac na sektor,

z drugiej zas, z punktu widzenia ekspertow, obarczone sg najwiekszg dozg niepewnosci. Wsrdd nich znajdujg sie:

s Dostepnos¢ fachowcéw — wykonawcow (do tej grupy determinant zaliczcono m.in.: problemy
z wykwalifikowang kadrqg wykonawcéw odpowiedzialnych za budowe domdw i jego wykoriczenie, brak
stosownych kierunkdw ksztatcenia, nisza rynkowa w zakresie specjalistow);

= CSR (do tej grupy determinant zaliczono m.in.: wybdr asortymentu firm spotecznie odpowiedzialnych, wieksza
Swiadomosc¢ konsumentow w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci firm, ostateczne decyzje podejmowane
w oparciu o CSR);

m ,Sprzedaz” bezpieczenstwa (wzrost sprzedazy produktdw zabezpieczajgcych przed niepozgdanym
wtargnieciem na teren prywatny oséb trzecich) (do tej grupy determinant zaliczono m.in.: wieksze znaczenie
poczucia bezpieczeristwa, wzrost znaczenia sprzedazy produktow dajgcych konsumentowi poczucie
bezpieczeristwa np. wzmocnione okna uniemozliwiajgce wtamanie, sprzedaz okien w pakiecie z roletami
antywtamaniowymi);

s Mobilnos¢ spoteczenstwa (do tej grupy determinant zaliczono m.in.: migracje wewngtrzkrajowe
i zagraniczne w poszukiwaniu pracy, wzrost zainteresowania mieszkaniami do wynajecia, mniejsze
przywiqgzanie do statego miejsca zamieszkania, krotszy proces decyzyjny);

= Lofty w miastach (do tej grupy determinant zaliczono m.in.: zmiana rozktadu mieszkan, mieszkania typu

Jloft”, spadek liczby drzwi w budynkach, trend montazu wielkopowierzchniowych okien — ,,0szklone sciany”).
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Czynnik, ktéry w dtugiej perspektywie zwieksza swojg site wptywu na rynek stolarki otworowej przy jednoczesnie
wysokim wskazniku niepewnosci to moda na innowacje elektroniczne (do tej grupy determinant zaliczono m.in.:
wzrost zainteresowania i kompetencji w zakresie wykorzystywania technologii ICT, w tym inteligentnego zarzqdzania
obiektami budowlanymi, wzrost udziatu produktéw, ktorych funkcjonalnos¢ bedzie mogta byc sterowana zdalnie za
pomocq sieci internetowych, telefondw, systemy zarzqdzania budynkami BMS). Warto réwniez zwrdéci¢ uwage, iz
czynnik multikulturowos¢ réwniez zmienia swojg site wptywu w diugoterminowej perspektywie. Do tej grupy
determinant zaliczono: heterogenicznos¢ kraju pod wzgledem kulturowym moggca wywotywaé konflikty, zmiana
designu produktow, segmentacja klientéw pod wzgledem kultury/wyznania, zmiana podejScia do procesu

decyzyjnego, rozwdj budownictwa niemieszkalnego — gtéwnie obiektdw turystycznych.

PERSPEKTYWA: 2020-2021 PERSPEKTYWA: 2030-2031
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1. OTOCZENIE TECHNOLOGICZNE

Biorgc pod uwage krotkoterminowg perspektywe rozwoju stolarki otworowej w Polsce w ramach otoczenia
technologicznego na czoto wysuwajg sie trzy czynniki, ktére z jednej strony mogg bardzo silnie oddziatywaé na

sektor, z drugiej zas, z punktu widzenia ekspertdw, obarczone sg najwiekszg dozg niepewnosci. Wsrdd nich znajduja

sie:

s E-komunikacja (do tej grupy determinant zaliczono realizacje budowy bezposrednio z plikéw projektowych);

s Kompozytowe profile okienne (do tej grupy determinant zaliczono produkcje profili okiennych o lepszych
parametrach termoizolacyjnych w wyniku zastosowania nowoczesnych materiatow termoizolacyjnych oraz
tgczenia réznych materiatéow np. drewna oraz PVC);

= Nowe technologie produkcji (do tej grupy determinant zaliczono: wzrost automatyzacji, wprowadzenie

efektywnej produkcji, wymiana parku maszynowego).
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W perspektywie dtugoterminowej na znaczeniu zyskujg ponizsze czynniki:

s Wiekszy wptyw Internetu, wizualizacje 3D (do tej grupy determinant zaliczono: mozliwos¢ symulacji stolarki
otworowej na konkretnym budynku, sprzedaz materiatow bezposrednio od producenta, wzrost e-commerce,
rozbudowa pionu informatycznego i doradczego bezposrednio przez producentow);

= Rozwdj nanotechnologii, biotechnologii, technologii tworzyw sztucznych (do tej grupy determinant zaliczono:
powstawanie nowych rodzajéow materiatow do produkcji np. na wzér grafenu);

= Model open innovation (do tej grupy determinant zaliczono: tgczenie zasobdéw innowacyjnych roznych
srodowisk: korporacji, uniwersytetow, podmiotow prywatnych i konsumentow do kreowania nowych
rozwiqzani na etapie przedkonkurencyjnym, wykupowanie licencji na wynalazki/patenty od innych firm,

innowacyjne konsorcja).

PERSPEKTYWA: 2020-2021 PERSPEKTYWA: 2030-2031
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1l. OTOCZENIE EKOLOGICZNE

Biorgc pod uwage krétkoterminowa perspektywe rozwoju stolarki otworowej w Polsce w ramach otoczenia
ekologicznego na czoto wysuwa sie jedna grupa czynnikdow, ktére z jednej strony mogg bardzo silnie oddziatywa¢
na sektor, z drugiej zas, z punktu widzenia ekspertéw, obarczone sg najwiekszg dozg niepewnosci, co do swojego
przysztego ksztattu. Grupa ta to urbanizacja (do tej grupy determinant zaliczono m.in.: wzrost ludnosci
w miastach, zmiana sposobu budowy osiedli: budynki wieksze — powierzchnia mniejsza). W przypadku dtugiej
perspektywy znaczenia nabiera réwniez zmiana klimatu i chtodzenie budynkow (do tej grupy determinant
zaliczono m.in. wzrost zapotrzebowania na rozwigzania majgce na celu ,,chtodzenie” mieszkania, bez stosowania
klimatyzatoréow opartych na CO, stosowanie zewnetrznych oston okiennych, ktére chroniqg budynki przed

przegrzewaniem w okresie letnim, nowe systemy przyciemniania okien, nizsza emisyjnosc¢/przepuszczalnosc).
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PERSPEKTYWA:2020-2021 PERSPEKTYWA: 20302031
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V. OTOCZENIE EKONOMICZNE

Biorgc pod uwage krdtkoterminowg perspektywe rozwoju stolarki otworowej w Polsce w ramach otoczenia
ekonomicznego na czoto wysuwajg sie dwie grupy czynnikéw, ktdre z jednej strony mogg bardzo silnie oddziatywac
na sektor, z drugiej zas, z punktu widzenia ekspertéw, obarczone sg najwieksza dozg niepewnosci. Wsrdd nich

znajduja sie:

s Mniejszy popyt na nowe mieszkania/domy (do tej grupy determinant zaliczono m.in.: spadek dzietnosci
i starzenie sie spofeczenistwa przetozy sie na spadek popytu na nowe budownictwo, mieszkania
wielopokoleniowe bedq hamowac rozpoczynanie nowych inwestycji, wzrost wymagan w zakresie
energooszczednosci obnizy dynamike aktywnosci inwestycyjnej);

s Wazrost koncentracji przedsiebiorstw (do tej grupy determinant zaliczono m.in.: upadtos¢ matych firm, wzrost

wyraznej przewagi kilku producentow, silne bariery wejscia na rynek nowych producentow).

W przypadku dtugiej perspektywy znaczenia nabiera réwniez Product Differentation — nowe strategie sprzedazowe.
Do tej grupy determinant zaliczono m.in. strategie zréznicowania produktu, dostosowywanie produktu do

indywidualnych potrzeb klienta, przewaga przedsiebiorstwa determinowana ,,unikalnoscig” produktu.
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V. OTOCZENIE POLITYCZNE

Zaréwno w krotkoterminowej, jak i dtugoterminowej perspektywie rozwoju stolarki otworowej w Polsce w ramach
otoczenia politycznego na czoto wysuwajg sie trzy grupy czynnikdw, ktére z jednej strony mogg bardzo silnie
oddziatywac na sektor, z drugiej za$ z punktu widzenia ekspertéw obarczone sg najwiekszg dozg niepewnosci. Wsréd
nich znajduja sie: rozpad Unii Europejskiej, konflikt wyznaniowy, bezpieczeristwo strategiczne i konflikty zbrojne. Do
tej grupy determinant zaliczono m.in.: S$ciste kontrole granic, wandalizm, spadek aktywnosci inwestycyjnej,
certyfikacja produktowa i wzrost wymogdéw w poszczegdlnych krajach w zakresie produktéow stolarki otworowej,

zaostrzenie norm w zakresie produktéw importowanych, Brexit'.

PERSPEKTYWA: 2020-2021 PERSPEKTYWA: 2030-2031
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L]
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! Wyjscie Wielkiej Brytanii z UE
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PODSUMOWANIE

Z punktu widzenia analizy foresightowej najistotniejsze czynniki determinujgce poszczegdlne scenariusze dotycza
otoczenia ekonomicznego i politycznego. Biorgc pod uwage semantyke, zbiory poszczegdlnych krytycznych sit

napedowych oraz analize powigzan pomiedzy czynnikami wybrano dwa, ktére stanowig wspdlny mianownik:

m  Spdjnosé UE i bezpieczenstwo strategiczne,

= Popyt na mieszkania i domy.
Wskazane czynniki utworzg macierz wyznaczajgcg cztery scenariusze rozwoju stolarki otworowej w Polsce.
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Tabela 1 Analiza kombinatoryczna

_ Popyt na mieszkania i domy Spojnosc UE i bezpieczenstwo strategiczne

Scenariusz 1 + +

Scenariusz 2 - +

Scenariusz 3 - -

Scenariusz 4 + -

Zrédto: ASM — Centrum Badari i Analiz Rynku

spojnosc¢ UE
i bezpieczenstwo strategiczne

Scenariusz 1:
bezpieczny
wzrost

Scenariusz 2:

spokojna
stagnacja

popyt na mieszkania
Scenariusz 4: i domy
niepewny
materializm _ S
>

Scenariusz 3:
dystopia
=
vl
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SCENARIUSZE ROZWOJU BRANZY STOLARKI
OTWOROWEJ

SCENARIUSZ 1: BEZPIECZNY WZROST

POLSKA TYGRYSEM

spéjnvsé UE

oo strtegane ﬁ STOLARKI BUDO

bezpieczny

wzrost . . . .
Scenariusz 1: dynamlczny wzrost popytu na mieszkania

i domy przy jednoczesnym zapewnieniu bezpieczenstwa

popyt na mieszkania
i domy

strategicznego i politycznego w kraju i na arenie

miedzynarodowe;.

Fale migracji zostajg zahamowane. Szybki postep rozwoju kapitatu ludzkiego wspomagany jest przez imigracje
wysokokwalifikowanej kadry pracowniczej. Bezrobocie spada, co stymuluje poczucie bezpieczenstwa
i dobre nastroje w kraju. Wysoki poziom jakosci edukacji pozwala na wyksztatcenie specjalistow. Edukacja na
nizszych poziomach i wspétpraca pomiedzy oswiatg a producentami pozwala na zbudowanie szerokich zasobdw
kadry wykwalifikowanych fachowcdéw. Przedsiebiorstwa finansujg kierunki rozwoju budujgc tym samym wtasne
zaplecze specjalistow. W 2023 roku PKB per capita wynosi blisko 70% s$redniej UE. Gtdwnym stymulatorem
aktywnosci gospodarczej Polski jest z jednej strony dodatnia kontrybucja eksportu netto w realny wzrost PKB,

z drugiej zas wysoka aktywnosc¢ inwestycyjna.

Stabilnos¢ i spéjnos¢ UE wptywajg na wzrost ekspans;ji polskich producentéw stolarki otworowej. Polska marka staje
sie synonimem jakosci na arenie miedzynarodowej. Eksport w obrebie UE stat sie norma. Polscy producenci bardziej
intensywnie dywersyfikujg koszyk odbiorcow swoich produktéw wchodzgc na nowe rynki m.in. afrykanskie,
azjatyckie. Z 9,7 min sztuk eksportu w 2015 roku nastepuje dynamiczny, iloSciowy i wartosciowy, wzrost.
W strukturze eksportu Polski poza kraje UE z 7,5% udziatu w 2015 roku, nastepuje w 2020 roku wzrost do 9,5%,
aw 2031 do 13,0%.

Wzrost poziomu wyksztatcenia i naptyw wysokokwalifikowanej kadry wptynat pozytywnie na zmniejszenie sie luki
technologicznej miedzy Polskg a krajami wysokorozwinietymi. Jedng z konsekwencji takiego stanu rzeczy jest
potozenie nacisku przez producentéw na dziatalno$¢ B+R i rozwijanie w obrebie swojego przedsiebiorstwa dziatéw
odpowiedzialnych za tworzenie produktéw wysoko energooszczednych. Ponadto producenci ze wsparciem rzadu

ktadg nacisk na edukowanie spoteczenstwa w zakresie energooszczednosci. Nowoczesne powtoki napylane na
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szybach oraz nowe nanotechnologie pozwalajg na wykorzystywanie szyb w oknach jako monitory. Wyswietlane sg na
nich obrazy, typu pejzaze, symulujgce obraz zewnetrzny lub uzyteczne informacje pozyskiwane w Internecie. Tempo
zycia i urbanizacja osrodkéw miejskich wymusza izolacje i budowe wtasnych enklaw dla regeneracji i odpoczynku -
a widok za oknem przyczynia sie do tego. Zamiast budowad ekrany za oknem wyposazamy okna w odpowiednie

widoki.

Wraz z wprowadzeniem polskiego planu majgcego na celu zwiekszenie liczby budynkéw o niemal zerowym zuzyciu

energii na podstawie dyrektywy 2010/31/UE zaktadajacej iz panstwa cztonkowskie UE zapewniajg, ze:

e do 31 grudnia 2020 roku wszystkie nowe budynki bedg budynkami o niemal zerowym zuzyciu energii,
e po dniu 31 grudnia 2018 roku nowe budynki zajmowane przez wtadze publiczne oraz bedace ich wtasnoscia

beda budynkami o niemal zerowym zuzyciu energii

energo-swiadomos¢ wsrdd inwestorow zdecydowanie wzrosta. Przetozyto sie to na wzrost zapotrzebowania na
budownictwo inteligentne. Mieszkania oraz budynki coraz bardziej nasycone sg automatykg oraz sterowaniem
bezprzewodowym. Jeszcze tatwiejsza staje sie mozliwos¢ bezprzewodowego sterowania urzgdzeniami domowymi —
nie tylko za pomoca urzadzen (pilot, telefon), ale np. mrugniecie okiem, wykonanie okreslonego gestu itp. Podnosi to
komfort uzytkowania oraz optymalizuje wydatki na ogrzewanie budynkéw w zimie oraz na chtodzenie budynkéw
w lecie. Stolarka otworowa wpisuje sie w System Zarzadzania Budynkami, a produkty wyposazane sg w odpowiednie

ztacza i elementy wykonawcze dla porozumiewania sie z modutami systemu.

Wraz ze wzrostem gospodarczym Polski zmniejsza sie luka ptacowa i dochodowa pomiedzy Polska a innymi krajami
wysokorozwinietymi. Cena materiatdw budowlanych przestaje mie¢ znaczenie w procesie decyzyjnym. Efektem
kampanii dotyczacej wzrostu sSwiadomosci konsumenta w zakresie energooszczednosci jest fakt poszukiwania
produktdw eko. Klienci zwracajg wiekszg uwage na korzysci zwigzane z energooszczednoscig oraz czynnikami

obnizajgcymi koszty eksploatacji budynku.

Polacy poszukujg dobrych rozwigzan

—

"\‘ 2015 38,7% 47,8%

] ”““ I 1 I” oferowanych przez rodzimych
: producentéw — pogtebia sie patriotyzm

konsumencki. Wraz z zamoznoscig

a’ecyzy/ny estetyczne, oraz wymagania co do jakosci

CENA 2031 21,4% 35'5% i wygladu produktu. Klasa premium jest

coraz bardziej poszukiwana, ale oprocz

s N , .
E 2021 32’0% 41'2% spoteczeristwa wzrastajg potrzeby

designu ktadziony jest nacisk na szerokie

20 lat
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aspekty techniczno-ekonomiczne (eko, energo, technika). Z punktu widzenia oszczednosci energii istotny staje sie
rowniez sposéb montazu. Z udziatu montazu okien w warstwie ocieplenia w 2015 roku wynoszgcym 2,7% struktury
wszystkich montazy, udziat w 2031 roku zréwnat sie z montazem cieptym. Podobna tendencja dotyczy montazu
drzwi zewnetrznych. Po roku 2025 coraz wieksze znaczenie ma strategia zrdznicowania produktu, dostosowania go
do indywidualnych potrzeb klienta (Product Differentation). Na znaczeniu zyskujg produkty unikalne na rynku,
generujagc tym samym zdecydowana przewage przedsiebiorstwa. Zrédtem komunikacji pomiedzy klientem
a producentem staty sie platformy interaktywne. Silny rozwdj e-handlu wymadgt na producentach zmiany kanatéw
dystrybucji. Powszechne staty sie show roomy, ktére wyparty z rynku specjalistyczne sklepy ze stolarkg okienng

i drzwiowa.

Wraz ze wzrostem nowych technologii i energooszczednosci zmienia sie podejscie do remontéw. Inwestorzy
poszukujg rozwigzan, ktére pozwolg im na oszczednos$¢ domowych budzetéw. Producenci ksztattujg specjalne linie
produktowe, aby zaspokoi¢ potrzeby potencjalnych klientéow dokonujgcych modernizacji starych obiektow
budowlanych. Wiekszos¢ starego budownictwa wymaga renowacji dostosowanej do wymogéw unijnych. Plan
dziatania przewiduje, ze do 2050 r. UE powinna zmniejszy¢ emisje gazdw o 80% w stosunku do poziomu
z 1990 r. wytgcznie za pomocy krajowych redukcji emisji (tj. bez wykorzystania miedzynarodowych jednostek emisji)
— renowacja budynkéw (zamiana stolarki budowlanej na nowa). 70% budynkéw w Europie zostato wybudowanych
przed rokiem 1970. By osiggnac cele ze strategii 2050, 3% wszystkich europejskich budynkéw powinno by¢
poddanych gtebokiej renowacji kazdego roku przez 40 lat. W zwigzku ze spetnieniem celéw strategicznych Unii
Europejskiej rzad wprowadza programy wsparcia (dofinansowania) do wymiany okien (najprostszy sposéb
zmniejszenia zapotrzebowania na energie w budynkach). Obserwuje sie réwniez wzrost dynamiki w zakresie
budownictwa wypoczynkowego. Dtuzsza i bardziej intensywna praca w tygodniu bedzie skutkuje wzrostem krétkich

wyjazddéw rodzinnych. Zwieksza to zapotrzebowanie i podaz na budownictwo wypoczynkowo-rekreacyjne, spa.

NAJWAZNIEJSZE ZAtOZENIA SCENARIUSZA 1: BEZPIECZNY WZROST

Lata 2016-2021: Polska wykorzystuje dotacje z perspektywy budzetowej UE na lata 2014-2020 do przyspieszenia
dynamiki wzrostu branzy budowlanej. Finanse przeznaczane sg gtéwnie na infrastrukture drogows i kolejowg oraz
inwestycje energetyczne. Producenci materiatdéw budowlanych korzystajgcy ze wsparcia unijnego przeznaczajg je na
rozwoéj parku maszynowego oraz dziatania eksportowe. Poczucie bezpieczenstwa w UE warunkuje wzrost wymiany

handlowej pomiedzy krajami Wspdlnoty. Wysoki popyt zewnetrzny wptywa na rozwaj sektora budowlanego.

Lata 2022-2031: Polska osigga wysoki wzrost gospodarczy — jeden z najwyzszych w UE. Dziatalnos¢ przedsiebiorstw
nie opiera sie na najnizszych kosztach pracy, ale na wiedzy i technologii — gospodarka oparta na wiedzy. Jakos¢ zycia
obywateli poprawia sie, co determinuje wzrost aktywnosci inwestycyjno-remontowe]. Zwieksza sie wskaznik oséb,

ktore w swoim procesie decyzyjnym dotyczacych wyboru materiatéw budowlanych stawiajg na design i eko.
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Wystepuje wysoka energo-swiadomos¢. Klienci poszukujg produktéw ekologicznych, inteligentnych. Cena oraz

podstawowe wykorzystanie produktéw schodzi na drugi plan. Liczg sie dodatkowe funkcje i mozliwosci utatwiajgce

codziennos$¢. Narasta zjawisko user generated innovation.

SCENARIUSZ 2: SPOKOJNA STAGNACIA

.
—— ZMIANA SPOSOBU ‘i
i bezpieczenstwo strategiczne KOMUN/KA C‘j/ ’i'

spokojna W STOLARCE BU DOWLAN EJ

stagnacja

Scenariusz 2: ogdlny spadek popytu na mieszkania
popyt na miesziania i domy przy jednoczesnym zapewnieniu
F darmy

bezpieczeristwa strategicznego i politycznego w kraju

i na arenie miedzynarodowej.

Korzystne czynniki otoczenia zewnetrznego (stabilizacja sytuacji w UE) determinujg stopniowy i umiarkowany wzrost
gospodarczy kraju. Gtéwng jego determinantg jest dodatni bilans handlu zagranicznego, wzrost konsumpcji
prywatnej oraz inwestycji pobudzanych srodkami z UE. W pewnym stopniu ograniczona zostata emigracja
wysokokwalifikowanych pracownikéow oraz mtodych, wyksztatconych ludzi. Aktywnos¢ zawodowa Polakéw rosnie
powoli, co poteguje kwestia utrzymujacego sie na stabilnym poziomie zatrudnienia. Sktonnos¢ rodakéw do zmiany
miejsca zamieszkania (w obrebie kraju) w celach zarobkowych jest coraz wieksza (migracje wewnetrzne). Ze wzgledu
na wprowadzenie dyrektywy 2010/31/UE rzad podejmuje dziatania celem pobudzenia popytu krajowego w sektorze
budownictwa. Wraz z nowymi dyrektywami UE oraz normami zwieksza sie presja w zakresie budownictwa
energooszczednego. Rzagdowe programy wspierajgce zakup mieszkania zostajg zastgpione dofinansowaniem jedynie

budownictwa energooszczednego spetniajgcego okreslone wymagania.

Stabilnos¢ i spéjnos¢é UE wptywajg na wzrost ekspansji polskich producentéw stolarki otworowej. Trend ten pogtebia
dodatkowo spadek aktywnosci inwestycyjnej Kowalskich oraz nasycenie rynku krajowego. Determinuje to
koniecznos¢ poszukiwania przez producentéw nowych rynkéw zbytu. W strukturze eksportu Polski poza kraje UE

z 7,5% udziatu w 2015 roku, nastepuje w 2020 roku wzrost do 9,5%, a w 2031 do 14,2%.

Zmiana struktury rodziny oraz spadek liczby matzenstw doprowadza do rozwoju trendu mieszkari/domow
wielopokoleniowych. Model 2+1 — rodziny nuklearnej jeszcze silniej wzmacnia ten trend. W konsekwencji przyczynia

sie to do stopniowego spadku popytu na nowe budownictwo mieszkaniowe. Tendencje t3 pogtebia dodatkowo niska

20Iat
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energo-swiadomos¢ konsumentéw, ktorzy nie chcg przeznacza¢ wiekszych srodkéw finansowych na budowe
doméw. Skutkuje to zmiang struktury udziatu inwestoréw w liczbie oddanych do uzytkowania mieszkan — na
znaczeniu przybiera budownictwo przeznaczone na sprzedaz lub wynajem. To deweloperzy determinujg aktywnos¢
na rynku mieszkaniowym w Polsce. W 2015 roku inwestorzy indywidualni wygenerowali 54,0% wszystkich mieszkan
oddanych do uzytkowania, za$ deweloperzy 42,3%. W perspektywie dtugoterminowej stosunek ten odwraca sie.
Deweloperzy sg zobligowani do dostosowania sie do norm charakteryzujgcych energetycznie budynki, stajgc sie
grupa wyedukowang w tym zakresie. Producenci oprdécz zmiany asortymentu na produkty, jednoczesnie spetniajgce
normy a z drugiej strony tansze, zmieniajg swdj sposdéb komunikacji z rynkiem. To deweloper stat sie kluczowym
odbiorcg produktéow. Pogtebit sie trend z 2016 roku dotyczacy mieszkan na wynajem spowodowany migracjg
zarobkowg. Generuje to wzrost zapotrzebowania na produkty budowlane oraz stolarke budowlang dobrej jakosci,
ale w niskich cenach. Design przestaje mie¢ znaczenie kosztem ceny vs. jakos¢. Ta tendencja przenosi sie réwniez na
budownictwo remontowane. Koniecznos¢ dostosowania obiektu do potrzeb rodziny wielopokoleniowej wymusza na

inwestorach poszukiwania wysokiej klasy tanich rozwigzan.

NAJWAZNIEJSZE ZAtOZENIA SCENARIUSZA 2: SPOKOJNA STAGNACIA

Lata 2016-2021: Polska wykorzystuje dotacje z perspektywy budzetowej UE na lata 2014-2020 do przyspieszenia
dynamiki wzrostu branzy budowlanej. Finanse przeznaczane sg gtéwnie na infrastrukture drogows i kolejowg oraz
inwestycje energetyczne. Producenci materiatéw budowlanych korzystajgcy ze wsparcia unijnego przeznaczajg je na
rozwoj parku maszynowego oraz dziatania eksportowe. Poczucie bezpieczenstwa w UE warunkuje wzrost wymiany

handlowej pomiedzy krajami Wspdlnoty. Wysoki popyt zewnetrzny wptywa na rozwéj sektora budowlanego.

Lata 2022-2031: Polska osigga wzrost gospodarczy. Dziatalnos¢ przedsiebiorstw nie opiera sie na najnizszych
kosztach pracy, ale na wiedzy i technologii — gospodarka oparta na wiedzy. Jako$¢ zycia obywateli poprawia sie,
jednak mata energo-swiadomos¢ ogranicza aktywnos$é inwestycyjng Kowalskich. Zmienia sie struktura udziatu
inwestorow oddajgcych nowe mieszkania na korzys¢ deweloperow. Wzrost stolarki otworowej w Polsce determinuje

budownictwo remontowane.
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SCENARIUSZ 3: DYSTOPIA

T i ZMIANA
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W STOLARCE BUDOWLANE)J

oy Scenariusz 3: ogdlny spadek popytu na mieszkania i domy przy

dystopia

jednoczesnej destabilizacji UE i braku zapewnienia

bezpieczeristwa strategicznego.

Tempo rozwoju gospodarczego Polski stabnie, na co wptyw ma zaréwno ujemny wktad handlu zagranicznego
w tworzenie realnego wzrostu PKB, jak i zahamowanie aktywnosci inwestycyjnej. Nastepuje regres integracji
europejskiej. Po Brexit® mamy do czynienia z kolejnymi sporami w UE i zanikiem poczucia solidarnosci. Kolejne kraje
wystepuja ze strefy euro i wprowadzajg waluty krajowe. Zahamowanie proceséw globalizacyjnych oraz wzrost skali
konfliktéw handlowych prowadzg do niestabilnosci cen i kurséw walutowych. Wystepuje zjawisko stagflacji — wzrost
poziomu cen przy jednoczesnej stagnacji gospodarczej. Nastepuje znaczacy regres w przeptywie pracy i kapitatu.
Wprowadzono wzmozone kontrole celne utrudniajgc przeptyw ludnosci miedzy panstwami. Ze wzgledu na
destabilizacje w UE oraz zwiekszone ryzyko zwigzane z bezpieczeistwem strategicznym, fale emigracji zostajg
zahamowane, a pogtebia sie trend starzenia sie spoteczenstwa. Do 2020 roku ludnos¢ Polski w wieku 65+ wyniesie
7 160 tys. 0s6b (18,6% catkowitej liczby ludnosci), zas w 2030 roku — 8 600 tys. oséb (23,1% catkowitej liczby osdb).
Dtuzszy przewidywany okres zycia i starzenie sie spoteczenstwa skutkuje wiekszymi obcigzeniami budzetu panstwa:
emerytury, obstuga medyczna. Panstwo zwieksza obcigzenia podatkowe, w tym réwniez dla przedsiebiorstw z branzy

stolarki otworowej. Zagrozony jest caty aktualny system emerytalny.

Spadek PKB determinuje pogorszenie sie sytuacji na rynku pracy. Nastepuje wzrost bezrobocia oraz spadek poziomu
tempa Zycia. Przektada sie to na zahamowanie inwestycji mieszkaniowych. Zmiana struktury rodziny oraz spadek
liczby matzenstw doprowadza do rozwoju trendu mieszkarn/doméw wielopokoleniowych. Model 2+1 — rodziny
nuklearnej jeszcze silniej wzmacnia ten trend. Konsumpcja w sektorze budowlanym ogranicza sie do inwestycji

remontowych, przy zatozeniu poszukiwania tanich rozwigzan.

Energo-swiadomosé jest bardzo niska, a finalni klienci nie chcg ponosi¢ dodatkowych kosztéw zwigzanych
z wprowadzonymi normami energooszczednosci. Nastepuje silny rozwéj szarej strefy, w ktorej dyrektywy unijne nie
sg przestrzegane. Zmienia sie uktad sit na rynku budowlanym. Duze i znaczace do tej pory na rynku marki, generujace

wiekszos¢ obrotdw sektora, tracg na znaczeniu. Rynek coraz bardziej rozdrabnia sie. Producenci poszukuja nowych

2 Wyjscie Wielkiej Brytanii z UE
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kierunkdw zbytu, poniewaz panistwa Wspdlnoty przestaty by¢ atrakcyjnym miejscem eksportu, ze wzgledu na
patriotyzm konsumencki tamtejszych krajow oraz ogélnie niski popyt zewnetrzny. Eksport do krajéw poza unijnych

staje sie gtdwng sktadowa strategii sprzedazy.

Gtéwnym czynnikiem w procesie decyzyjnym klienta jest cena. W przypadku klienta premium nabiera na znaczeniu
kwestia bezpieczeristwa. Nastepuje wzrost sprzedazy produktéw dajgcych konsumentowi poczucie bezpieczerstwa

np. wzmocnione okna uniemozliwiajgce wtamanie, sprzedawane w pakiecie z roletami (antywtamaniowe).

NAJWAZNIEJSZE ZALOZENIA SCENARIUSZA 3: DYSTOPIA

Lata 2016-2021: Polska przekracza 3% PKB poziomu deficytu budzetowego naruszajgc kryteria konwergencji
i znajdujac sie tym samym w procedurze nadmiernego deficytu. Pomimo natozonych przez komisarza dziatan
korygujacych, polski rzad nie zmniejsza wydatkéw panstwa, co skutkuje zablokowaniem unijnych funduszy. Wzrost
gospodarczy Polski zostaje zahamowany, czego skutkiem jest pogorszenie sytuacji na rynku pracy. Destabilizacja
w UE na skutek Brexitu oraz braku dziatarn majgcych na celu zmniejszenie fali imigrantow skutkuje spadkiem eksportu

oraz naptywu inwestycji zagranicznych.

Lata 2022-2031: Tempo rozwoju gospodarczego stabnie i pojawia sie stata grozba stagflacji. Pogtebiajacy sie brak
spojnosci w UE skutkuje wystgpieniem kilku krajéw ze strefy EURO. Nastepuje regres w zakresie swobody przeptywu
pracy i kapitatu. Starzejgce sie spoteczenstwo oraz pogorszenie sytuacji na rynku pracy determinujg spadek popytu

na nowe budownictwo. Klienci poszukujg tanich rozwigzan, co generuje wzrost szarej strefy.
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SCENARIUSZ 4: NIEPEWNY MATERIALIZM

spojnesé UE
i bezpieczenstwo strategiczne

SPRZEDAZ
BEZPIECZE

popyt na mieszkania
i domy

Scenariusz 4: dynamiczny wzrost popytu na mieszkania i domy przy
Sl jednoczesnej destabilizacji UE i braku zapewnienia bezpieczenstwa

all

strategicznego.

Sytuacja gospodarcza kraju determinowana jest gtdwnie przez popyt wewnetrzny. Realny wzrost PKB warunkuje
konsumpcja i inwestycje. Eksport do krajéw poza unijnych staje sie gtéwng sktadowg strategii sprzedazy. Producenci
poszukujg nowych rynkdw, poniewaz panstwa Wspdlnoty przestaty by¢ atrakcyjnym miejscem zbytu ze wzgledu na
patriotyzm konsumencki tamtejszych krajow oraz ogdlnie niski popyt zewnetrzny. Wyjscie Wielkiej Brytanii z UE
wpltyneto negatywnie na koniunkture przedsiebiorstw i inwestoréw. Nastgpita fala powrotéw do kraju obywateli
polskich. Dodatkowo Polska postrzegana jako w miare bezpieczny kraj przycigga rézne nacje. Rozwija sie zjawisko
multikulturowosci. Coraz bardziej widoczna jest heterogenicznos¢ kraju pod wzgledem kulturowym. Zmianie ulega
design produktowy, a gtéwnym wyznacznikiem segmentacji klientéw staje sie: kultura/wyznanie. Asymilacja

muzutman powoduje popularyzacje nowych trendéw designu.

Polska jako kraj w miare bezpieczny przycigga inwestordw, turystéw i ludzi niechetnych islamowi zwiekszajgc tym
samym zapotrzebowanie na produkty stolarkowe. Zwieksza sie udziat budownictwa niemieszkalnego, gtéwnie hoteli

i obiektow zakwaterowania turystycznego.

Pogtebia sie trend starzenia sie spoteczerstwa. Do 2020 roku ludnos$é Polski w wieku 65+ wyniesie 7 160 tys. osdb
(18,6% catkowitej liczby ludnosci), zas w 2030 roku — 8 600 tys. oséb (23,1% catkowitej liczby osdb). Zmiana struktury
rodziny (mniejsza liczba dzieci) oraz starzejgce sie spoteczenstwo wywotuje popyt na ustugi i rozwigzania opiekuricze.
Mamy do czynienia z trendem budowy osiedli socjalnych dla emerytéw wyposazonych w catodobowg opieke. Tego
typu budownictwo wigze sie ze wzrostem dodatkowych udogodnient dla mieszkaricdw np. odpowiednie podjazdy,
windy, budownictwo inteligentne (mobilna obstuga). Z drugiej strony wraz z naptywem imigrantéw na znaczeniu
zyskujg produkty zapewniajgce bezpieczenstwo. Producenci stolarki budowlanej przescigajg sie w nowych
technologiach zwigzanych z produkcjg okien i drzwi o charakterze antywtamaniowym. Zwieksza sie $wiadomos¢
konsumentéw w zakresie nabywanych produktow. Konsument staje sie specjalistg i takiego sposobu przekazywania
informacji oczekuje. Cena oraz podstawowe wykorzystanie produktéw schodzg na drugi plan. Liczg sie dodatkowe
funkcje i mozliwosci utatwiajgce codzienno$¢ oraz zapewniajgce bezpieczenstwo. Spoteczenstwo posiada coraz

bardziej rozwinietg wiedze i kompetencje w zakresie wykorzystywania technologii ICT w réznych dziedzinach zycia,
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w tym inteligentnego zarzadzania obiektami budowlanymi. Powoduje to zainteresowanie wdrozeniem rozwigzan
technologicznych, ktére utatwiajg zarzgdzanie budynkami (instalacjami wewnetrznymi, urzgdzeniami, energig etc.)
Skutkiem tego jest wzrost udziatu w rynku stolarki otworowej produktéw (wyposazonych w czujniki, detektory,
protokoty komunikacji), ktérych funkcjonalnos¢ sterowana jest zdalnie za pomocg sieci internetowej. Nowe
rozwigzania, utatwiajace zycie, takie jak elektroniczne sterowanie, sterowanie za pomoca telefonu komérkowego
zyskujg na popularnosci bowiem dajg poczucie kontroli i bezpieczeristwa. Wzrost popytu na nowe budownictwo
mieszkaniowe determinowane przez powroty oraz fale imigrantéw sktania deweloperéw do budowy obiektow
spetniajgcych normy energooszczednosci i bezpieczenstwa, ale przeznaczonych na wynajem. Dla oséb przybytych

z zagranicy konieczne jest wsparcie rzadu na tzw. start, czyli mozliwos$¢ zatrudnienia, czy usamodzielnienia sie.

NAJWAZNIEJSZE ZALOZENIA SCENARIUSZA 4: NIEPEWNY MATERIALIZM

Lata 2016-2021: Polska wykorzystuje dotacje z perspektywy budzetowej UE na lata 2014-2020 do przyspieszenia
dynamiki wzrostu branzy budowlanej. Finanse przeznaczane s3 gtéwnie na infrastrukture drogowsa i kolejowa oraz
inwestycje energetyczne. Pomimo silnej destabilizacji na rynku europejskim, Polska osigga jeden z wyzszych

wzrostéw gospodarczych w Europie, stajgc sie tym samym miejscem docelowym naptywu imigrantéw.

Lata 2022-2031: Destabilizacja na rynku europejskim, Brexit pogtebiajg negatywne nastroje spoteczno-gospodarcze
w krajach Wspdlnoty. Na znaczeniu nabiera bezpieczenstwo oraz produkty, ktére je zapewniajg. Wzrost starzenia sie
spoteczenstwa sktania do wiekszej aktywnosci w zakresie budownictwa socjalnego. Nastepujg czeste migracje
zarobkowe wewnatrz kraju, generujgc wzrost budownictwa na wynajem. Duzy naptyw imigrantow skutkuje

pojawieniem sie zjawiska multikulturowosci.
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ASM — Centrum Badan i Analiz Rynku to polska firma dziatajgca od 1996 r. w kraju i w Europie.
Posiadamy status centrum badawczo-rozwojowego. Dziatamy w nastepujacych obszarach:

m marketingowe badania i analizy rynku dla przedsiebiorstw
m gotowe raporty rynkowe
m badania i projekty na zlecenie instytucji publicznych
m nowatorskie projekty miedzynarodowe
m Branzowe Programy Promocji Ministerstwa Gospodarki
m klastry i stowarzyszenia sektorowe
Tworzymy zespdt badawczy, tqczqcy wiedze z takich dziedzin jak: socjologia, psychologia,

ekonomia, zarzqdzanie i marketing, statystyka, ekonometria. Zapraszamy do zapoznania sie
ze szczegotami naszej dziatalnosci oraz do kontaktu.

w rankingu firm w rankingu firm
badawczych realizujacych badawczych realizujgcych
badania na zlecenie badania na zlecenie
sektora budowlanego* sektora publicznego*

*Na podstawie raportéw Polskiego Towarzystwa Badaczy Rynku i Opinii opublikowanych w 2014, 2015 i 2016 .
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